SPOKOJENA KANCELAR | JK Office, s.r.o.
Reklamacni formular

Nepovinny formular pro rychlejsi zpracovani reklamace. Reklamaci Ize uplatnit i bez négj.

Prodévajici: JK Office, s.r.o. - Dolnozahradska 2058/69, 767 01 Kromériz
ICO: 29312973 - DIC: CZ29312973 - E-mail: info@spokojenakancelar.cz

Adresa pro zaslani zbozi: JK Office, s.r.o., Plachty 515/12, 634 00 Brno - Novy Liskovec

Udaje zakaznika

Jméno / ndzev spolecnosti

Adresa

E-mail

Telefon

ICO (pokud jde o firmu)

Informace o nakupu a reklamovaném zbozi

Cislo objednavky / dokladu

Datum prevzeti zboZi

Nazev / kéd vyrobku

Pocet reklamovanych kus(

Popis vady a okolnosti jejiho projevu:

Pozadovany zplsob vyfizeni reklamace (napft. oprava, vyména, sleva, odstoupeni):

Datum

Podpis (jen pfi listinném poddni)

Jak postupovat: Reklamaci mdzete oznamit na info@spokojenakancelar.cz. Pokud je potreba zaslat zbozi k posouzeni,
pouzijte adresu Plachty 515/12, 634 00 Brno - Novy Liskovec. Pfedchozi kontakt je doporucen, nikoli podminkou
uplatnéni reklamace.

Dllezité: Tento formular ani originalni obal nejsou povinné. Uvedeny poZadavek se posuzuje podle zakonnych prav
kupujiciho. U spotrebitele je zakonna Ihdta k vyrizeni reklamace zpravidla 30 dnd, pokud neni sjednéna delsi.




